
 

Schweizer Gastlichkeit der allerersten Güte: 
 

Das VICTORIA-JUNGFRAU Grand Hotel & Spa in Interlaken 

 

Glitzernde Eisberge, kristallklare Seen, tosende Wasserfälle und blühende Almwiesen:  

In der an reizvollen Landschaften reichen Schweiz gehört das Berner Oberland im Herzen 

des Landes zu den Höchsten. Dies darf man wörtlich nehmen, denn die majestätischen 

Gipfel von Fast-Viertausendern und echten Viertausendern reihen sich hier wie Perlen an 

einer Schnur. Wetter-, Schreck- und Schwarzhorn, Breit-, Tschingel- und Gspaltenhorn und 

das berühmte Dreigestirn Eiger, Mönch und Jungfrau bilden die prächtige, ewig-weisse 

Kulisse für den an ihrem Fusse gelegenen Ort Interlaken. Das malerische Städtchen 

"zwischen den Seen" geniesst als Sommer- und Winterkurort weltweites Renommée.  

Schon der Komponist Felix Mendelssohn-Bartholdy schrieb 1842 in einem Brief an seine 

Mutter "Das Gebiet zwischen dem Thuner- und Brienzersee ist nämlich das Allerherrlichste in 

diesem unbegreiflich schönen Land". 

 

Ein Schmuckstück der Schweizer Hotelgeschichte und bildschöner Logenplatz inmitten der 

verschwenderischen Natur ist das VICTORIA-JUNGFRAU Grand Hotel & Spa seit nunmehr 

über 145 Jahren. Das 1865 eröffnete Fünf-Sterne-Hotel gilt als Inbegriff der Schweizer 

Gastlichkeit und bezaubert mit einer Mischung aus Grandezza und entspanntem 

Lebensgefühl.  

 

Neben seinen prachtvollen Belle Epoque-Salons, den exquisiten Zimmern und Suiten, der 

preisgekrönten Gastronomie und den ultramodernen Konferenz-Einrichtungen sind es vor 

allem die grosse Sensibilität für die Bedürfnisse seiner Gäste und die herzliche, 

gastgeberische Wärme, die das Haus so unverwechselbar machen. "Der Gast investiert in 

seine knapp bemessene Freizeit und vertraut uns seine wertvolle Zeit an", so Hans-Rudolf 

Rütti, Direktor des VICTORIA-JUNGFRAU. "Und daher ist es unsere wichtigste Aufgabe, ihm 

das bestmögliche Urlaubserlebnis zu bieten und seine Erwartungen sogar noch zu 

übertreffen". 



 

Mit Konsequenz, Leidenschaft und erheblichen finanziellen Aufwendungen wurde das Haus 

über die Zeit hinweg immer wieder den Anforderungen der modernen Hotellerie 

zukunftsweisend angepasst. Wie etwa der lichtdurchflutete Hotelboulevard aus Glas und 

Stahl, der als Empfangshalle dient und die Gebäude Victoria und Jungfrau seit 1992 

verbindet oder das spektakuläre 5.500 Quadratmeter grosse VICTORIA-JUNGFRAU SPA, das 

zu den Vorreitern und besten Wellness-Einrichtungen in Europa zählt. Das VICTORIA-

JUNGFRAU hat stets Neues gewagt, sich ständig weiterentwickelt und sinnvoll vergrössert, 

um seinen Gästen das höchstmögliche Mass an Komfort und persönlicher Zuwendung 

entgegen zu bringen.  

 

Das VICTORIA-JUNGFRAU Grand Hotel & Spa ist Mitglied der 'Leading Hotels of the World' 

und gehört neben dem PALACE LUZERN, dem EDEN AU LAC in Zürich und dem BELLEVUE 

PALACE in Bern zur exklusiven Gruppe der VICTORIA-JUNGFRAU COLLECTION. 

 

 

Zimmer und Suiten: Grandezza mit entspanntem Lebensgefühl  

 

Luxus, Grosszügigkeit, Detailliebe und Perfektion finden sich in den insgesamt 212 

Gästezimmern, darunter Junior Suiten im Hauptgebäude mit bis zu 40 Quadratmetern, 

Duplex Suiten auf zwei Etagen (bis zu 105 Quadratmeter) sowie Superior und Deluxe Suiten 

mit bis zu 95 Quadratmetern. Die Räume auf den insgesamt vier Etagen des Hauses sind 

individuell gestaltet – von klassisch-frischem bis modern-elegantem Interieur mit edlen 

Wandbespannungen, schallhemmenden Parkettböden aus dunkel gebeiztem Birkenholz, 

geräumigen Marmorbädern und allen erdenklichen technischen Annehmlichkeiten wie Fax- 

und Internet-Anschlüssen. Allen Zimmern gemeinsam sind der private Charakter, der durch 

die harmonische Farbgebung der Einrichtung und die offensichtliche Liebe zum Detail 

gewahr wird – und ein traumhafter Blick auf das imposante Jungfrau-Massiv, über die Dächer 

Interlakens auf die malerische Niesenkette oder den Hausberg Harder. 



 

Refugien im Bel Air-Trakt 

 

Im Zuge der Spa-Erweiterung durch den ESPA-Bereich im Jahr 2003 entstanden im Bel Air-

Flügel des Hotels zehn Junior Suiten (56 - 74 Quadratmeter) mit direktem Zugang zum 

VICTORIA-JUNGFRAU SPA. Ausschliesslich hochwertige natürliche Materialien aus Holz, 

Stein und Glas fanden in der Innenarchitektur Verwendung. Stoffe und Polster in reduzierten 

Farben, Parkettböden und raffinierte Lichtbänder, die die hohen Räume in sanftes Licht 

tauchen, verleihen dem Gesamtbild Ruhe und Klarheit. Grosszügige Granit-Bäder mit 

Wellnessduschen, begehbare Kleiderschränke, komfortable Ruhezonen, eine gemütliche 

Lesebank am Fenster und eine eigene Terrasse unterstreichen das ganz besondere Wohlfühl-

Ambiente.  

 

 

Tower Suite - Dem Himmel etwas näher... 

 

Die 246 Quadratmeter grosse Tower Suite in der Kuppel des Turms ist das Schmuckstück des 

Hauses. Die Suite verfügt über einen grosszügigen Salon mit Galerie, ein Esszimmer mit Bar, 

eine kleine Küche und zwei Schlafzimmer mit jeweils einem angrenzenden Badezimmer. 

Grosse, vom Boden bis zur Decke reichende Glasfenster und zwei Terrassen – die 

schattenspendende Nordterrasse und die vor unerwünschten 'Einblicken' geschützte 

Sonnenterrasse auf der Südseite – erlauben eine atemberaubende Panoramasicht über den 

Thuner- und Brienzersee, vom Sustengebiet über das Jungfrau-Massiv bis hin zur 

Stockhornkette. Die Suite repräsentiert das Ambiente eines luxuriösen Penthouses mit 

zeitgenössischen wie auch Art-Déco-Elementen und einem klassisch-modernen Mobiliar. 

Warme Gelbtöne, dramatisches Schwarz und kühles Weiss dominieren die Farbgebung.  

Edle Hölzer, erlesene Stoffe und Materialien verleihen dem gesamten Interieur Harmonie 

und Eleganz. Auch die integrierte Technik ist vom Feinsten: Alle Räume sind vollklimatisiert 

und selbst die Badezimmer verfügen über eingebaute Fernseh-Monitore. Bleibt noch zu 

ergänzen, dass die Sicherheitsvorkehrungen strengsten Bestimmungen genügen.  



 

Wo die Hektik des Alltags keinen Zutritt findet: VICTORIA-JUNGFRAU SPA 

 

Im VICTORIA-JUNGFRAU SPA finden sich Fitness, Schönheit und Wohlbefinden in 

fortschrittlicher und einmalig harmonischer Verbindung. Der 5.500 Quadratmeter grosse 

Wellnessbereich bietet mit seinem weltweit einzigartigen SENSAI SELECT SPA by Kanebo 

International, dem ESPA, mit Fitness und Sport, Spa Bar und Coiffeur ein allumfassendes 

Spa-Angebot, das in der Luxushotellerie seinesgleichen sucht. Neben modernsten 

Einrichtungen steht ein Spezialisten-Team zur Verfügung, welches den Gast individuell berät 

und betreut.   

 

 

Lust am Schwimmen, Entspannung, Erholung 

 

Architektonisches Zentrum des Spa ist die imposante, an die Badekultur der Römer 

erinnernde Schwimmhalle. Eingegliedert liegen Whirlpools unter dem Dach und im Freien, 

ein Türkisches Dampfbad, eine Finnische Sauna und Bio-Saunen mit aktiver Lichttherapie, 

Solarien sowie Ruheräume. Wassergymnastik und Aqua-Fun-Lektionen, ein 

kreislaufförderndes, gelenkschonendes Wassertraining, werden von Spezialisten angeboten. 

 

 

SENSAI SELECT SPA - Ein entspannendes Erlebnis für alle Sinne 

 

Die besondere Gastfreundschaft und höchste Privatsphäre machen den SENSAI SELECT SPA 

zu einem ganzheitlichen Erlebnis für die Sinne. Die Therapeuten sind nach der höchsten 

Kunst des japanischen Service ausgebildet - Omotenashi, die japanische Gastfreundschaft, 

übertrifft alle Erwartungen. Die Behandlungsrituale kombinieren japanische Heil- und 

Schönheitstraditionen mit fortschrittlicher Hautforschung und helfen der Haut, ihr Potenzial 

voll zur Geltung zu bringen. Die aus Japan stammende Koishimaru-Seide ist dabei ein 

wichtiger Bestandteil, sie war früher einzig der Kaiserfamilie vorbehalten. Zusammen mit 

dem von SENSAI entwickelten "Hot Spring Invigorator", angelehnt an die regenerierenden 

Bäder in japanischen, heissen Quellen, sorgt sie für einen wahren "endlosen Ozean an 

Feuchtigkeit" in der Haut. 

Die verwendeten Materialen wie schwarzer Granit, weisse Esche, japanischer Goldrüster, 

handgeschöpftes, durchscheinendes Japanpapier und feinste Seide umschmeicheln den Gast 



 

sobald er die SENSAI Welt betritt. In den sechs mit allem Komfort ausgestatteten 

Behandlungsräumen werden sieben Gesichts- und Körperbehandlungen weltweit exklusiv im 

VICTORIA-JUNGFRAU Grand Hotel & Spa angeboten, sie alle starten mit einem Seiden-

Vollbad oder Seiden-Fussbad. Als ultimatives Spa-Erlebnis gilt das dreistündige "Indulgence in 

Silk" mit Körperpeeling, Seidenbad, Ganzkörpermassage und Gesichtsbehandlung in sechs 

präzisen Schritten. Sie stellen das Gleichgewicht zwischen Shin (Geist), Ki (Haut) und Tai 

(Körper) wieder her. 

 

 

ESPA - Balsam für Körper und Seele 

 

Raum, Zeit, Ruhe und Geborgenheit sind die Attribute, die das Erlebnis im ESPA beschreiben. 

Hochqualifizierte Spa-Experten kümmern sich hier um das Wohl des Gastes und stellen die 

für seine individuellen Bedürfnisse effektivsten Treatments zusammen.  

Ziel ist es, das persönliche Wohlbefinden zu verbessern, Energien zu harmonisieren und 

inneres Gleichgewicht zu finden.  

 

Noch vor den Anwendungen geniesst der Gast (Damen und Herren getrennt) die Wärme- 

und Kältebereiche mit Sauna, Dampfbad, Erlebnisduschen, Eisbrunnen und Ruhezonen.  

In einem der 16 Behandlungsräume mit Dusche und eigener Terrasse werden die Treatment-

Kombinationen mit pflanzlichen Naturprodukten angewendet. Alle Programme sind 

aufeinander abgestimmt in einem Gesamtkonzept, das traditionelle Rezepturen und neue 

Methoden westlicher und fernöstlicher Kulturen verbindet. 

 

Das ESPA-Angebot umfasst über 30 verschiedene Anwendungen, darunter Massagen, 

Therapien mit heissen Lavasteinen, Körper- und Gesichtsbehandlungen und Hydrotherapie-

Bäder. In ihrer Form einzigartig sind die VICTORIA-JUNFRAU "Rituals" wie etwa das "Time-

Ritual". Hier wählt der Gast kein singuläres Treatment, sondern entscheidet sich für den 

Luxus persönlicher Wellness-Zeit.  



 

Ein weiteres "Ritual", das nur in den VICTORIA-JUNGFRAU COLLECTION Spas angeboten 

wird, ist die "Authentic Swiss Alpine Herb Compress Massage". Diese Stempelmassage mit 

Alpenkräutern ist eine exklusive Ganzkörperbehandlung, die für pures Wohlbefinden sorgt. 

Besonderes Highlight des ESPA: der Private Spa für zwei Personen mit Sauna, Dampfdusche, 

Badepool und Lounge. 

 

 

Health, Fitness, Sport 

 

Noch vor dem ersten Training kann der Gast mit dem VICTORIA-JUNGFRAU SPA Fit-Test 

und dem Medical Check-up seine körperliche Verfassung und Belastbarkeit überprüfen.  

Der einstündige Fit-Test findet im submaximalen Leistungsbereich statt und gibt wertvolle 

Resultate über Herz-Kreislauf-Leistungsvermögen, Kraftausdauer, Beweglichkeit und 

Körperfett. Der Medical Check-up beinhaltet zusätzliche Messungen und Analysen sowie ein 

persönliches Gespräch mit Arzt, Sportlehrer oder Therapeut. Conconi- und FACT-

Ausdauertests, Körperfettanalyse, Trainingsberatungen, Privattrainings, Physiotherapie (nach 

Absprache) und Ernährungsberatung runden das Angebot ab.  

Aufgrund der Analyse und unter Berücksichtigung sämtlicher Konditionsfaktoren stellt ein 

Sportlehrer ein individuelles Trainingsprogramm zusammen. Kraft, Ausdauer und 

Beweglichkeit trainiert der Gast an modernsten Kraft- und Ausdauergeräten in den speziell 

hierfür gestalteten, grosszügigen Räumen. Zur Verfügung steht ebenfalls ein Power Plate 

Gerät. 

 

Die Kursprogramme wie etwa Walking, Step Aerobic, Pilates, Ski-Gymnastik, Speeding, Taiji 

und Qi Gong sind vielseitig. So wird totale Entspannung über "Stretch & Relax" erreicht, 

während "Body-Forming" für eine gezielte Kräftigung und Straffung der Problemzonen sorgt. 

Auf Wunsch werden auch individuelle Trainingsprogramme erstellt, die den im VICTORIA-

JUNGFRAU SPA erreichten Trainingszustand auch zu Hause erhalten. 

 

Beim Sport gibt es nahezu unbegrenzte Möglichkeiten: Neben vielen Sommer- und Winter-

Aktivitäten in der Jungfrau-Region bietet das VICTORIA-JUNGFRAU 5 Tennisplätze (2 Innen- 

und 3 Aussenplätze). 



 

Küche der Emotionen: eine Entdeckungsreise kulinarischer Vielfalt  

 

Im VICTORIA-JUNGFRAU geht man auf eine beeindruckende kulinarische Entdeckungsreise 

mit einer international geprägten Küche, die anspruchsvolle gastronomische Vielfalt in 

bildschönen Räumlichkeiten bietet: von ideenreichen französischen Gourmetspeisen über 

moderne schweizerische Spezialitäten bis hin zu asiatischen Kompositionen. Executive Chef 

Torsten Götz führt das kulinarische Team. 

 

 

La Terrasse 

 

Kristalllüster, Kerzenschein, dezente Pianomusik und der Blick auf das rotglühende 

Bergmassiv in der Abendsonne bilden den passenden Rahmen für das Fine-Dining-

Restaurant "La Terrasse", das vom renommierten Hotel- und Restaurant-Führer GaultMillau 

für seinen "hohen Grad an Kochkunst, Kreativität und Qualität" mit 16 Punkten 

ausgezeichnet wurde. Chefkoch Lukas Stalder zelebriert hier international inspirierte und mit 

fernöstlichen Akzenten ideenreich kombinierte Küche. Die Haute-Cuisine-Kreationen, der 

erstklassige Service und die exquisite Weinkarte erheben den Besuch im "La Terrasse" zur 

Erlebnisgastronomie de Luxe.  

 

 

Jungfrau Brasserie 

 

Unter kostbaren Deckenmalereien aus dem 19. Jahrhundert mit Motiven zu Liebe, Wein 

und Musik kommt in der "Jungfrau Brasserie", im GaultMillau mit 15 Punkten ausgezeichnet, 

das Beste der Schweiz auf den Tisch. Das beeindruckende Restaurant wurde 2001 komplett 

restauriert: Unter den ehemals rustikalen Wandverkleidungen fanden sich die virtuosen 

Decken- und Wandmalereien sowie Stuckarbeiten aus der Blütezeit der Palasthotellerie. Die 

Speisekarte von der jungen Küchenbrigade unter der Leitung von Küchenchef Patrick 

Walther setzt sich aus einer Kombination moderner und klassischer Gerichte zusammen und 

bietet kulinarische Entdeckungen aus allen Landesteilen vom Tessiner Olivenöl über Bündner 

Spezialitäten bis hin zu Fisch aus Schweizer Seen und herrlichen Käsevariationen. 

Selbstverständlich steht auch die Weinkarte ganz im eidgenössischen Zeichen und offeriert 

edle Tropfen bester Schweizer Weinhäuser und Raritäten.  



 

La Pastateca 

 

Gleich neben der "Jungfrau Brasserie" im Ostflügel des Hotels befindet sich das "La Pastateca". 

Das moderne Restaurant, das sich ausschliesslich den vielfältigen Variationen internationaler 

Nudelgerichte widmet, versprüht ein stilvolles, zeitgemässes Ambiente und bietet 80 

Sitzplätze sowie bei sommerlichen Temperaturen zusätzlich 25 Sitzplätze auf der Terrasse. 

Auch hier zeichnet die Küchenbrigade der "Jungfrau Brasserie" verantwortlich mit 

Köstlichkeiten wie etwa Steinpilzrondellen mit Preiselbeeren und Rohschinken oder 

Baumnussravioli mit Lammstreifen an Balsamicojus und italienische Klassiker wie Spaghetti 

Carbonara. Doch wahre Pastaliebhaber werden auch in der fernöstlichen Küche fündig und 

so sind Asian Noodles und Bami Goreng Deluxe ebenfalls auf der Speisekarte zu finden. 

 

 

Victoria Bar 

 

Beliebter Treffpunkt, nicht nur vor oder nach dem Essen, ist die stilvolle "Victoria Bar", die die 

Gäste zu kleinen Snacks und Cocktails erwartet. In der Coffee Lounge werden ausgesuchte 

Kaffeespezialitäten serviert oder High Tea zelebriert, während im gläsernen "Salon Davidoff" 

Connaisseure von Cigarren & Co. auf Ihren Genuss kommen. Der in Kooperation mit 

Davidoff entstandene Salon, mit begehbarem Humidor, erinnert in seiner Ausstattung an 

klassische Raucher-Clubs und gibt den Blick frei bis auf das imposante Jungfrau-Massiv. 



 

Meeting at its best... 

 

"La Salle de Versailles" und "Le Salon Napoléon" mit ihren Kristalllüstern, den hohen, stuck- 

und goldverzierten Wänden und Kassettendecken gehören sicherlich zu den prachtvollsten 

Räumen, die das VICTORIA-JUNGFRAU für Empfänge, Konferenzen, Bankette oder 

Konzerte anbietet. Bahnbrechende Kongresstechnik finden Veranstalter und Firmen im 

Konferenzcenter "Côté Jardin". Insgesamt verfügt das Hotel über 22 Räume unterschiedlicher 

Grösse (für 4 bis 400 Personen) sowie Sekretariatsräume, die mit modernsten technischen 

Einrichtungen, einer Video-Konferenz-Anlage sowie internem und externem Telefon- und 

Fax-Anschluss ausgestattet sind. Weitere technische Hilfsmittel können zur Verfügung gestellt 

werden. Das angrenzende Kongresszentrum (CKI) bietet weitere Möglichkeiten für Anlässe 

von bis zu 700 bzw. 1000 Personen. 

 

 

Kinder im Grandhotel: Wunderhuus und Schnupperlehre 

 

Mit viel Engagement und Phantasie betreut und umsorgt das VICTORIA-JUNGFRAU seine 

jungen Gäste. Bei der Anreise erhält jedes Kind einen "Kinderpass", der Ausflugstipps in der 

Umgebung für die ganze Familie enthält. Zudem wird den Kindern während der Schulferien 

ein spannendes Animationsprogramm geboten. Grosses Interesse im Programmangebot für 

Kinder weckt die "Schnupperlehre", die den kleinen Gästen die Möglichkeit bietet, einem 

Mitarbeiter des Hotels über die Schulter zu schauen. Ob Hoteldirektor oder Concierge, 

Floristin, Gouvernante oder Hotelpage - zur Auswahl stehen sämtliche Berufe, die in einem 

grossen Hotelbetrieb vertreten sind. Jede Schnupperlehre dauert etwa eine Stunde (auf 

Anfrage montags bis donnerstags); als Erinnerung bekommt jedes Kind ein Diplom. 

Wasserspass verspricht "Splash", die tägliche Plantschstunde in der Schwimmhalle.  

Aber auch auf dem Tennis Court sind Kinder gern gesehene Besucher. Gleich neben dem 

Hotel liegt der Kinderclub "Wunderhuus". Hier stehen von Montag bis Freitag Spiel und jede 

Menge Spass auf dem Programm. Ausgebildete Kindergärtnerinnen spielen, malen und 

basteln mit den Kindern. 



 

Rund um Interlaken: Natur, Kultur und Sport  

 

Das VICTORIA-JUNGFRAU bietet sich zu allen Jahreszeiten als perfekter Ausgangspunkt für 

Ausflüge ins gesamte Berner Oberland an. Wassersportler finden alle Möglichkeiten an 

Thuner- und Brienzersee. Auch eine Reitschule ist in der Nähe, und nur fünf Minuten vom 

Hotel entfernt liegt einer der schönsten Golfplätze der Schweiz (18 Löcher, 72 Par).  

 

Jungfraujoch, Top of Europe - die weltbekannte Jungfraubahn führt zur höchstgelegenen 

Bahnstation Europas: 3.454 Meter über dem Meeresspiegel. Hier erwarten den Besucher ein 

"Eispalast", das Sphinx-Aussichtsgebäude oder ein Sommer-Skilift. Die Begegnung mit dem 

ewigen Eis ist ein besonderes Erlebnis. Mochte das auch schon James Bond denken, als er 

(im Film) das Drehrestaurant Piz Gloria auf dem Gipfel des Schilthorn als die Zentrale des 

Bösen enttarnte? Gäste des VICTORIA-JUNGFRAU geniessen den Logenplatz im 360 Grad 

drehenden Restaurant und die Abfahrt ins Tal hinunter. Die muss ja nicht so rasant wie bei 

James Bond sein... 

 

Im renommierten Ski-Paradies Jungfrau-Region führen 45 Bergbahnen und Lifte bis 2971 

Meter in die Höhe und garantieren Skivergnügen in jedem Schwierigkeitsgrad.  

Auch Heliskiing ist möglich. Für Schlittler ist die Bahn Sulwald/Isenfluh oberhalb von 

Lauterbrunnen ein Eldorado. Langlaufloipen gibt es in grosser Zahl, und die präparierten 

Winterwanderwege der Region umfassen rund 200 Kilometer. 

Noch mehr Spannung? Die Tellspiele auf der einmaligen Naturbühne im Rugenwald bei 

Interlaken sind ein beeindruckendes Erlebnis. Rund 200 Laienschauspieler führen Schillers 

Freiheitsdrama "Wilhelm Tell" auf (rund 20 Aufführungen von Juni bis September).  

Andere Termine sind die Interlakener Musikfestwochen "Interlaken Classics", der Jungfrau 

Marathon oder ein Musical, aufgeführt auf der Open-Air-Bühne am Thunersee.  

In Verbindung mit diesen Aktivitäten bietet das VICTORIA-JUNGFRAU Grand Hotel & Spa 

auch spezielle Arrangements an. 
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